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Unterauftragnehmer (Subdienstleister) 
Liste der Subdienstleister zum Vertrag zur Auftragsverarbeitung (AVV) gem. Art. 28 DSGVO 

 

Dienstleister Leistungsbeschreibung Serverstandort 

Frisbii Germany GmbH Cloud-Plattform für Verwaltung von 
Abonnements, Rechnungen und Zahlungen 

EU (Deutschland) 

Unzer Group GmbH Zahlungsdienstleister zur Abwicklung von 
Kundenzahlungen auf Basis automatisierter 
Rechnungsdaten 

EU (Deutschland) 

Atlassian. Pty Ltd Tool zur Erstellung und Verwaltung interner 
Wissensdokumentation, sowie Projekt- und 
Aufgabenmanagement-Plattform für 
Entwicklung, Produkt- und Supportteams 

EU (Deutschland) 
Übermittlung in USA möglich zu 
Supportzwecken, gesichert durch 
Standardvertragsklauseln. 

Amazon Web Services (AWS) Hosting und Betrieb der SaaS-Projektplattform EU (Deutschland) 
Übermittlung in USA möglich zu 
Supportzwecken, gesichert durch 
Standardvertragsklauseln. 

Hetzner Online GmbH Betrieb und Hosting von Cloudservern für 
Anwendungssysteme, u.a. Cloud-Dienst für 
Datenaustausch, -speicherung und Sicherung 

EU (Deutschland) 

innFactory GmbH Entwicklung und Wartung von mobilen 
Anwendungen 

EU (Deutschland) 

Externe Freelancerin FileMaker-Entwicklung EU (Österreich) 
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n8n GmbH Workflow-Automatisierungstool zur Verbindung 
und Synchronisation verschiedener 
Anwendungen und Dienste 

EU (Deutschland) 

Bitwarden, Inc. On-Premise-Tool für zentrales Passwort- und 
Zugangsmanagement 

- 

Microsoft Corporation Cloud-basierte Produktivitäts- und 
Kollaborationsplattform (Microsoft 365, inkl. 
Teams, Outlook) 

EU (Deutschland) 

TeamViewer Germany GmbH Tool für Fernwartung und Bildschirmfreigabe 
zur Unterstützung von Kundensystemen 

EU (Deutschland) 

Susell GmbH E-Learning-Plattform zur Bereitstellung und 
Verwaltung von Schulungsinhalten 
(PROJEKTPRO Academy) 

EU (Deutschland) 

Anydesk Software GmbH Fernwartungstool zur Durchführung von 
Support-, Wartungs- und 
Konfigurationsarbeiten auf Kundensystemen 

EU (Deutschland) 

apfelscheibe IT Services Technischer Dienstleister für Unterstützung bei 
Serverinstallationen und -updates auf 
Kundensystemen 

EU (Deutschland) 

 


